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5. Elfogadads, jelentés, megiijitds 15

L. BEVEZETO

Az EImondhatom Alapitvany — tovabbiakban Alapitvany — az alabbiakban
megfogalmaz egy védelmi iranyelvet, amely a sérilékeny csoportok tagjainak védelmét
szolgalja az Alapitvannyal val6 kézvetlen vagy kdzvetett kapcsolatba kerilés soran. Az
iranyelvet a szakemberekkel valé egyeztetést kdvetéen az EImondhatom Alapitvany
kuratériumanak tagjai elfogadtak.

Az iranyelv érvényes minden, az Alapitvanyban dolgozé munkatarsra, 6nkéntesre,
partnerre és megbizottra, fliggetlenill a jogviszonytdl.

1. Kifejezések

A védelmi iranyelv pontos értelmezésének érdekében az alabbi kifejezéseket definialjuk:

Gyermekkori szexualis bantalmazas: szexulais bantalmazasnak mindsil minden olyan
magatartas, amely a felnétt szexualis érdekl6désének, vagyanak kielégitése céljabol
hasznalja fel a gyereket olyan tevékenységekre, amelyek nem a gyerek életkoranak,
fejlédésének megfelelbek.

Trauma: a gyermekkori szexualis bantalmazas élménye, vagy az arrél valé tudomasszerzés
hatasa.

Sérilékeny csoport: a sériilékeny csoportok tagjai kdzeé tartoznak azok a 18 év alatti
személyek, akik gyermekkori szexualis bantalmazas érintettjei, illetve azok 18 év folétti fiatal
feln6ttek és felnéttek, akik korabban érintettek voltak a témaban. A bantalmazas miatti
sérllékenységet egyéb (egyéni és tarsadalmi) tényezbk tovabb fokozhatjak, igy pl. a
nemzeti, etnikai kisebbséghez tartozas, a szegénység, a tarsadalmi kirekesztés, a szexualis
kisebbséghez tartozas, a fogyatékossaggal élés vagy az id6s kor.

Tabu: olyan ki nem mondott tarsadalmi szabaly, amely bizonyos témak megyvitatasat
helyteleniti.



Tarsadalmi Parbeszéd: olyan folyamat, ahol kilénb6zé tarsadalmi csoportok, szervezetek
€s egyének nyiltan és 6szintén kommunikalnak egymassal.

2. Az Alapitvany célkitlizése

Az Alapitvany 2023-ban jott létre azzal a céllal, hogy tAmogassa a gyermekkori
szexualis bantalmazassal érintett személyeket traumaik feldolgozasaban, elésegitse
a tarsadalmi parbeszédet, és csokkentse a témat dvezé tabut.

Célunk, hogy a tarsadalom képessé valjon meghallani és komolyan venni az
érintettek szavait, ezzel tamogatd kdzeget biztositva szamukra a traumaik
feldolgozasahoz.

Hosszu tavu vizionk, hogy a felndvekvé generacio tagjai pszichologiai onsegit
konyvek helyett kalandregényeket olvassanak, csoportterapiak helyett szakkorokre
jarjanak, és hogy egy olyan egészséges tarsadalom épuljon, amely mentes a
gyermekek ellen elkovetett szexualis er6szaktol.

3. Vallalt és nem vallalt tevékenységek

Tevékenységeink soran szavakat adunk az érintetteknek, ezzel segitjuk Oket a
traumaik kommunikalasaban akar szlk, akar nagyobb korben. A tanult kifejezések
segitik az aldozatot/tulélét annak megértésében, hogy min kellett keresztlilmennie és
segit az ehhez valéo egészséges viszonyulast: megerdsitést kap abban, hogy a
torténtek nem az 6 hibaja és felel6ssége. Megerésiti abban is, hogy a traumardl valé
kommunikacidja fontos része a gyogyulasanak.

A kozzétett anyagokkal igyekszuUnk kapaszkodokat és batoritas biztositani annak
érdekében, hogy iddvel a terhet és felelésséget letegye magardl és visszaadja az
elkdvetének, amennyiben ez lehetséges.

Az Alapitvany munkatarsai nem pszicholégusok/pszichiaterek vagy
gyermekvedelmi szakemberek, azok jelenlétét és munkajat nem helyettesitik.

Az Alapitvany kizarélag ismeretterjeszté anyagokat készit, egyéni konzultaciot és
torténet feldolgozast nem vallal.



Minden érintettet biztatunk arra, hogy keressen fel szakembert, aki segitséget tud
nyujtani neki. A honlapunkon 0sszegyujtottunk néhany szervezetet, akikhez tudnak
segitségért fordulni.

Il Az Alapitvany tevékenysége

Az Alapitvany alapvetd tevékenységei kozé tartozik online ismeretterjesztd
anyagok készitése, valamint offline el6éadasok és workshopok szervezése.

Az on- és offine anyagokat az Alapitvany munkatarsai készitik (szakmai
egyeztetéseket és szakemberek bevonasaval zajl6o el6készitést kdvetben), azokban
bemutatjdk az altaluk bejart gyodgyulasi utat, ezzel kapaszkodokat adva az
aldozatoknak/tuléléknek a traumaik feldolgozasahoz.

1. Online anyagok:

- Az online ismeretterjeszté anyagok videds formaban magyar nyelven
készulnek

- Az elkészult anyagok podcast formajaban is elérhetbek

- Az online ismeretterjeszt§ anyagbdl kivagott részletek feltoltésre
kerllnek az Alapitvany social media fellleteire, magyar nyelven.

- Fellletek: YouTube, Spotify, Facebook, Instagram, Facebook, TikTok

Az Alapitvany alkalmaz egy Digitalis Iranyelvet, amely lentebb olvashato.

1.1 Social media iranyelv

Az Alapitvany vezet6sége altal engedélyezett munkatarsak egy atmeneti
id6északban megoszthatjak sajat social media fellleteiken az anyagokat. Az idészak
2027-ig terjed ki. Ezt kovetéen kampanyszerlien a nagyobb elérés érdekében
Ujraoszthatjak az alapitvany tartalmait. A cél: az Alapitvany sajat feluleteire valo
atszoktatas. A kijelolt munkatarsak vallaljak, hogy az Alapitvany Digitalis



Iranyelvét maradéktalanul betartjdk és alkalmazzak a sajat fellleteiken is,
amennyiben az az Alapitvany tevékenységével kapcsolatos.

2. Offline anyagok:

El6adasok és workshopok:

- Az el6adasokat és workshopokat olyan kozosségek vezetbinek és
dolgozdinak tartjuk, akik:

fontosnak tartjak a tajékozodast annak érdekében, hogy minél
tobbet tudjanak a gyermekkori szexualis bantalmazas
tulajdonsagairol
hogy biztositsdak a tamogaté légkdrt a sérulékeny csoportok
tagjai szamara
Preventiv céllal

M. Az Alapitvany célcsoportja:

Az Alapitvany célcsoportia minden személy, aki vagy érintett a gyermekkori
szexualis er6szak témaban vagy hozzatartozo, kozelallo.

1. Sérulékeny csoportok

Az Alapitvany tevékenységeibél adoéddéan tobb sérllékeny csoporthoz ér el
kozvetlenul vagy kozvetve.

Az Alapitvany az online tartalmak publikalasa soran nem Iép
kozvetlen kapcsolatba a seérulékeny csoportok tagjaival,
azonban felkészul arra az esetre, amikor egy érintett segitségert
fordul a szervezethez.

Az offline eléadasok és workshopok soran eléfordulhat, hogy a
sérlulékeny csoport tagjaival kozvetlen kapcsolatba kerllnek az
Alapitvany munkatarsaival.



2. Kockazati tényezbk és azok kezelése

Az Alapitvany munkaja soran a sérulékeny csoportok tagjait olyan kockazatok
fenyegethetik, mint az online tartalmakhoz érkez6 megjegyzések, vagy az offline
el6adasokon el6forduld aldozathibaztatas, amelyek negativan befolyasolhatjak
mentalis és érzelmi kiegyensulyozottsagukat.

Az Alapitvany minden munkatarsa elkdtelezett amellett, hogy a sérilékeny
csoportok tagjai az Alapitvannyal valo kozvetlen vagy kozvetett kapcsolatba
kerulésuk soran tamogato és biztonsagos kozegben érezzék magukat.

Az offline eléadasok és workshopok soran munkatarsaink mindent megtesznek
annak érdekében, hogy megakadalyozzak az érintetteket sértd gondolatok
terjedését, és biztositjak, hogy a beszélgetések empatikus és tamogatd Iégkdrben
zajlanak, igy csdkkentve az ujra traumatizalédas kockazatat.

Ennek érdekében munkatarsaink az alabbi lépéseket kovetik:
- Minden el6adas/workshop legelején a munkatarsak megosztjak a beszélgetés
menetét és annak idejére érvényes szabalyokat, amik a kovetkez6k:

- A Dbeszélgetés ideje alatt munkatarsaink igyekeznek egy
biztonsagos és elfogadé légkort létrehozni, amiben
megengedett a figyelmes és tisztelettelies gondolatok és
kérdések megosztasa, amelyek segitik a k6zosséget a kdzds
felel6sségvallalasaban és amik erfsitik az érintettek
biztonsagérzetét és érzéseik, gondolataik érvényességét a
kézosségben. Felhivjak a figyelmet annak fontossagara, hogy
ezt a hozzaallast tartsak fenn a beszélgetés befejezése utan is,
ezzel hozzajarulva a kollektiv felelésségvallalashoz.

- A beszélgetés ideje alatt kerilendé minden olyan verbalis vagy
nonverbalis reakcid, amely sértheti az érintettek fizikai vagy
érzelmi biztonsagat. Példaul bantd, hibaztaté vagy az aldozatok
helyzete irant érzéketlen megjegyzések tevése, ongyilkossagra
vagy onbantasra biztatas.

- Az eléadasokon/workshopokon az el6ado dolga:

- sért6 megjegyzés/viselkedés esetén finom, de hatarozott jelzést
ad a felszdlalonak, hogy a megjegyzése/viselkedése nem felel
meg az eléadas/workshop elején lefektetett szabalyoknak és
viselkedése a maganélet sérelméhez vezethet.

- érintett esetén, ha triggerelve érzi magat, biztositja szamara a
figyelmet és az érzelmi tamogatast, valamint igyekszik az



érintett igényeit teljesiteni. Példaul, ha az érintett szeretné
elhagyni a beszélgetést, munkatarsunk meggy6z46dik rola, hogy
az egyén magara hagyhaté-e, ha nem, segitséget kér az
intézmény egy dolgozojatdl, hogy a munkatars vissza tudjon
térni a beszélgetés helyszinére.

Az online tartalmakhoz érkez6 megjegyzések is moderalasra kertlnek annak
erdekében, hogy a seérulékeny csoport tagjai ne traumatizaldédjanak ujra a
megjegyzések hatasara.

Ennek érdekében kidolgoztunk egy Digitalis Védelmi Iranyelvet, melyet minden
munkatarsunk a szerz6déskotés elétt megismert.

IV. Digitalis Védelmi Iranyelv

1. Megjegyzések

Az Alapitvany hisz a nyilt kommunikacié fontossagaban, ezért az online térbe
feltoltott anyagok alatt a megjegyzések opcid elérhetd barki szamara.

2. Moderalas alapelvei

Az Alapitvany minden sajat gyartasu vagy kozolt anyagért 100%-ban felel6sséget
vallal, a kommentelési alapelveket betartok védelméért mindent megtesz, de azokat
a megnyilvanulasokat egyértelmden elutasitja, fellép ellenlik, amelyek ndvelik az vjra
traumatizalddas esélyét. A banto, uszito, hiteltelenitd, hibaztatd, ongyilkossagra
vagy onbantasra sarkallé6 megjegyzésekkel szemben az Alapitvany a zéro tolerancia
alapelvét érvényesiti.

3. Szabalyok lefektetése

Ennek érdekében az alabbi szabalyokat tartjuk be:



az Alapitvany altal hasznalt online fellleteken a leirasban elhelyezzik az alabbi
szoveget:

‘Az online tartalmakhoz fizott megjegyzéseket az Alapitvany moderalja annak
érdekében, hogy elkerulhetd legyen a bantod, hibaztaté vagy az aldozatok helyzete
irant érzéketlen hozzaszolasok miatti ismételt bantalmazas és ujratraumatizalédas.
Ezért minden olyan megjegyzés vagy valasz torlésre kerul, amely aldozathibaztato,
megkérdbjelezi a leirtak valosagtartalmat, illetve ongyilkossagra vagy
onbantalmazasra buzdit.”

4. Moderalas szempontjai

A moderalast egy erre kijelolt munkatarsunk végzi, aki felkészitett és a gyermekkori
szexudlis bantalmazasokrél ill. az azok altal okozott traumakrél megfeleld
informaciokkal rendelkezd, képzett.

A megjegyzések ellenbrzését a tartalom feltoltését kovetd elsé hdnapban minden
nap, az egy honap letelte utan pedig hetente egyszer végzi.

Ha a megjegyzés bantd, hiteltelenité vagy aldozathibaztatd, akkor a munkatars a
megjegyzést eltavolitja.

Ha a megjegyzés uszitd, onbantasra vagy ongyilkossagra sarkall6, akkor a
munkatars a megjegyzést eltavolitia és a megjegyzést tevd profiljat tiltja, ezzel
megvonja téle a késdbbi megjegyzés tevés lehetbségét.

4 1. Valaszadas

A megjegyzésekre az Alapitvany reagalhat, ahol ez indokolt: pl.: segélykérés vagy
ha a zérd tolerancia alapelv érvényesitésére van szukség. A reakciéban az erre
kijelolt munkatars a megfelel6 érzékenységgel jelzi, hogy a segélykéré milyen uton
tud segitséget kapni. Ehhez az Alapitvany honlapjan az “Erintett vagyok” oldalat
belinkeli a kommentelének. Ha indokolt, akkor a munkatars érvelhet egy-egy
megjegyzés esetén, amennyiben az nem tartozik a toérlendd megjegyzések
kategoérigjaba.



5. Kapcsolatbakerulés a sérulékeny csoport tagjaival

A sérulékeny csoport tagjaival valé kapcsolatba kerulés esetére az alabbi szabalyok
betartasa kotelez6:

5.1. Elében

amennyibe élészéban, példaul az utcan beszélgetést kezdeményez a sérulékeny
csoport tagja, ugy az Alapitvany munkatarsa betartva az erre vonatkozo, az
Alapitvany vezet6sége altal kidolgozott szabalyokat megkéri a személyt, hogy az 6,
illetve az Alapitvany munkatarsanak érdekében ne folytassak a beszélgetést, mert:
- az Alapitvany munkatarsa nem létesithet kontaktust a
sérulékeny csoport tagjaival kettesben
- az Alapitvany munkatarsa nem szakember, egyéni torténet
feldolgozast vagy segitségnyujtast nem vallal
- tajékoztatja a személyt, hogy ha helyzete nem tir halasztast,
akkor az Alapitvany honlapjan talal erre vonatkozé
informaciokat.

5.2. Online

Ha a megkeresés privat Uzenetben torténik és kiderul bel6le, hogy a megkeresd fél a
sérulékeny csoport egy tagja, akkor arra a munkatars koteles reagalni az alabbiak
szerint:
- az Alapitvany munkatarsa nem létesithet kontaktust a
sérulékeny csoport tagjaival olyan fellleten, amely nem az
Alapitvany hivatalos felllete és ott is csak bizonyos keretek
kozott
- amennyiben szikséges, leirja, hogy az Alapitvany munkatarsa
nem  szakember, egyéni torténet feldolgozast vagy
segitségnyujtast nem vallal
- tajékoztatja a személyt, hogy ha helyzete nem tir halasztast,
akkor az Alapitvany honlapjan talal erre vonatkozé
informacidkat.

- az Alapitvany hivatalos fellleteire érkez6 megkeresésekre (social
media, weblapon keresztlli e-mail) az alabbi szabalyok érvényesek,
amennyiben azt a sérulékeny csoport egy tagja kezdeményezi:

- a hivatalos honlapra beépitett e-mail panelre érkezé leveleket az
Alapitvany legalabb két munkatarsa latja, akik szikség esetén
konzultédlnak a levelek tartalmardl, ill. krizishelyzetben |évé
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levélir6, vagy mas okbol kulonleges elbiralast igényld
helyzetben (pl. kdzszereplé megkeresd) kulsé szakembert is
bevonnak a megfelel6 valaszadas érdekében.

- a megkereséseket az kijeldlt munkatars végzi, aki felkészitett és

a gyermekkori szexudlis bantalmazasokrol ill. az azok altal
okozott traumakrél megfelel6 informacidkkal rendelkezd,
képzett.

- A Kkijelolt munkatars a megkeresésekre az alabbiak szerint
koteles reagalni:

- leirja, hogy az Alapitvany munkatarsa nem szakember,
egyeni torténet feldolgozast vagy segitségnyujtast nem
vallal

- tajékoztatja a személyt, hogy az Alapitvany honlapjan
talal erre vonatkoz6 informaciokat.

V. Munkatarsak és toborzas

Az Alapitvany kiemelten fontosnak tartja, hogy kizarélag olyan személyekkel
dolgozzon egyutt, akik szakmailag és erkolcsileg is megfelelnek a szervezet
értékrendjének és célkitizéseinek. Ennek érdekében a kovetkezb eljarasokat
alkalmazzuk Uj munkatarsak, partnerek, megbizottak vagy Onkéntesek
felvétele/alkalmazasa soran:

1. Kivalasztas

A jelentkezOk — nyilt palyazat esetében — el6szilrésen esnek at a benyuijtott
dokumentumok alapjan.

A kivalasztott személyekkel személyes vagy online interjut szervezink, amely soran
felmérjuk szakmai kompetenciaikat, hozzaallasukat és a munkakor betoltéséhez
szukséges alkalmassagukat.

Minden Uj egyuttmikoddnek kotelessége bemutatni egy két hénapnal nem régebbi
erkolcsi bizonyitvanyt annak igazolasara, hogy nem allnak blntetett el6élet hatalya
alatt.

2. Szlrés

Az Alapitvany kulonds figyelmet fordit arra, hogy kizarja a munkavallalok kozul
azokat, akik szexualis blncselekményekkel vagy gyermekek elleni er6szakkal
kapcsolatos ugyekben érintettek voltak.
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Az Alapitvany fenntartja a jogot, hogy a jeldltektél két honapnal nem régebbi
erkolcsi bizonyitvanyt kérjen annak igazolasara, hogy nem allnak buntetett el6élet
hatalya alatt.

Az Alapitvany fenntartja a jogot, hogy a jeldltek korabbi munkaadodjatél vagy
egyuttmikodé partnerétél referenciat kérjen, melyre az Alapitvany online kérdéivet
hoz létre.

A jelolttél két refereciaszemély kontaktjat varjuk, akinek erre a célra létrehozott
online kérdbiv linkjét kuldi el.
3. Képzések

A felvételt nyert munkatarsak és dnkéntesek részére kotelez6 képzést biztositunk,
amely tartalmazza a szexudlis bantalmazas felismerésével, kezelésével és a
megfelel6 etikai normak betartasaval kapcsolatos tudnivalokat.

A képzés a Hintalovon Alapitvany “Mi a pedofilia, €s mik a legfontosabb tudnivaldk a
gyermekekkel szembeni szexudlis erbészakrol?” megnevezésl képzése, amely
ingyenesen elérhetd barki szamara.

Az Alapitvany vezetGsége a munkatarsaknak évi 1 szakmai napot, valamint
rendszeres csapatépité alkalmakat szervez.

VL. Munkavégzés

A munkatarsak, megbizottak és onkéntesek vallaljak, hogy a munkavégzés ideje
alatt a munkatarsakkal szemben érzékeny és tiszteletteljes viselkedést tanusitanak,
és biztositjak a Védelmi Iranyelv betartasat.

VIl. Panaszkezel6i Testiilet

1. A Testllet célja
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Az Alapitvany egy anonim bejelent6 fellletet Gzemeltet, ahol barki bejelentést tehet,
akivel szemben az Alapitvany barmely munkatarsa a jelenlegi Védelmi Iranyelv
rendelkezéseit megsértve jart el.

A bejelentést az Alapitvany dolgozéi is megtehetik, ha ilyen helyzetet tapasztalnak,
vagy azzal kapcsolatos gyanu merdl fel.

2. A testiilet felépitése

A bejelentéseket kizardlag az erre a célra létrehozott Panaszkezeldi Testiilet tagjai
latjak, akik:
- az Alapitvany egy magas rangu tagja, aki tagja a
kuratoriumi testlletnek
- egy, az Alapitvany mindennapi tevékenységétdl
fuggetlen HR szakért6
- egy, az Alapitvany mindennapi tevékenységétdl
fluggetlen jogasz

3. Adatkezelés

A beérkezett jelentéseket az Alapitvany megérzi, harmadik félnek nem adja ki,
amennyiben azt pl. rendérség hivatalos uton ki nem keéri.

A személyes adatokat a honlapon talalhato6 GDPR tajékoztatonak megfeleléen
kezeljuk.

4. Panaszkezeldi Testlilet miikodési modell

beérkezik a jelzés a testulet tagjaihoz
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Az Alapitvany munkatarsa,
aki tagja a kuratariumi
testuletnek

Az Alapitvany mindennapi
tevékenységétd! fliggetlen
jogasz

Az Alapitvany mindennapi
tevékenységétdl flggetlen
HF szakerto

a beérkezett jelzés utan 72 éran belll 6sszell a testllet on- vagy offline

ha a jelzést a testulet irrelevansnak itéli

\4

a testulet vezetéje értesiti a bejelent6t.

Az Ugyet (a dontési indoklas részletezése mellett)
lezarja és archivalja. Az éves

beszamol6 alkalmaval az esetrdl a Kuratoriumot

tajékoztatja.

- haavizsgalat soran bebizonyosodik, hogy a jelentett cselekvés vagy tény
nem tartozik az Alapitvany felel6sségi korébe, a testilet vezetdje értesiti a
bejelentdt, arra vonatkozo tajékoztatassal, hogy milyen hatésag vagy egyéb

szervezet felé tehet jelzést.
- ha a vizsgalat soran bebizonyosodik, hogy a jelentett cselekvés vagy tény az
Alapitvany felel6ssége, akkor

- megvizsgalja, hogy fennall-e még a sérilést okozo kérilmény ha

igen, azt modositja, megszunteti

- ha sziukséges, megfelel6 munkajogi (vagy egyéb) kovetkezményt
alkalmaz (pl. szobeli vagy irasbeli megrovas, figyelmeztetés, érzékenyitd képzés

elvégzése, azonnali hatalyu szerz6désbontas).

vizsgalatot indit

ha a jelzést a testulet relevansnak itél
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- ha indokolt, jelzést tesz a gyermekveédelmi észlel6- és jelz6rendszer
fele,

- ha indokolt, értesiti a rendérséget (vagy mas hatésagot)

- 30 napon belul irasban értesiti a megtett Iépésekrdl a bejelentét.

Minden esetet dokumentalni és archivalni szikséges (a megfeleld adatvédelmi
el6irasok betartasaval).

5. Elfogadas, jelentés, megujitas

A Panaszkezel6i Testiilet minden tagja megismerte a teljes Védelmi Iranyelvet,
annak alairasaval vallalja, hogy azt betartja.

A Panaszkezeldi Testilet minden naptari év végén jelentést ir, melyben beszamol
az Alapitvany kuratériumanak az 6sszes jelentésrél és azok eredményérol.

Az Alapitvany kuratériuma a Védelmi Iranyelvet évente felllvizsgalja és a
Panaszkezel6i Testllet javaslatait figyelembe véve ha sziikséges, modositja.
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